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Werkstéatten fiir behinderte Menschen

Veranderung der Arbeitswelt in Zeiten
fortschreitender Digitalisierung

1. Referent: Stephanie Grube, Betriebsleiterin Rehabilitation Elbe
Mitte, Elbe-Werkstatten

2. Referent: Karsten Koschewski, Bereichsleitung IT und
Logistik, Elbe-Werkstatten

3. Referent: Rolf Tretow, Sprecher der Geschaftsfiihrung, Elbe-
Werkstatten

Werkstattenmesse:2020 Nurnberg, den 14. April 2021



Worum geht es bei der Digitalisierung? Es geht um Vernetzung!
Es geht um Kommunikation! Es geht um Transparenz!

Die Hilfte der Weltbevolkerung ist online

Anzahl der Internetnutzer weltweit und Anteil an der Gesamtbevolkerung

.
Gueller 1T bitkom
Quelle: ITU World Telecommunication /ICT Indicators database
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So stellten sich die Menschen vor hundert Jahren die
Zukunft vor

Electric Scrubbing

EN LAN 2000

The Rural Postman
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Wesentliche Mega-Trends im Umfeld der Digitalisierung

Silizium Kohlenstoff

Robotik

Letzte Grenze 3x schneller als
des Siliziums Silizium

INTERNET OF THINGS
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Radikale Agilitat ist die Kundenerwartung von morgen

Content

Service

Qualitat

1950 1970 1990 2010 2030
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Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstatten

05/2016 ‘ Impulsreferate von Zukunftsforschern
Bildung von selbstorganisierten und
11/2016 ‘ hierarchielosen Thinktanks
Priorisierung der Vorschlage aus den
06/2017 ‘ Thinktanks

06/2017 ‘ Bildung von agilen Projekten mit Doppelspitze

aus Kollegen der IT und der Fachabteilung

ab 2018 ‘ jahrliches Monitoring durch die Fuhrungs-

mannschaft
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Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstatten in Thinktanks (7 Fragestellungen)

+ Wie kdnnen wir in den Elbe-Werkstatten die neuen Techniken fur den
Rehabilitationsprozess nutzen:

» zur Kompensation von behinderungsbedingten Einschrankungen
im Produktionsprozess

» um Beschaftigten mehr Selbstandigkeit zu verschaffen,

> zur selbstandigen Qualifizierung und Dokumentation der
individuellen Lernfortschritte durch die Beschaftigten selber

- Wie wird die Digitalisierung der Arbeitswelt die Markte unserer
Geschaftsfelder verandern und mit welchen zukunftsweisenden
Geschaftsmodellen wollen wir unsere Wettbewerbsposition ausbauen
bzw. sichern?
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Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstatten in Thinktanks

- Welche digitalen Assistenz-bzw. Robotiksysteme kOnnen die
Arbeitsleistung und die Qualifizierung férdern?

- Welche Chancen und Anforderungen ergeben sich aus der
datentechnischen Vernetzung mit unseren Kunden und Lieferanten?

- Wer sind die Partner, mit denen wir die technologischen Anforderungen
aussichtsreich bewaltigen kdbnnen?

- Wie kann die Digitalisierung zur Entburokratisierung der Verwaltungs-und
Dokumentationsprozesses genutzt werden?

+ Wie sieht unser Arbeitsplatz im Jahre 2025 aus und wie werden wir
zusammenarbeiten?
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Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstatten in Thinktanks - Ergebnisse

Relevanz

Schrift durch
Spracherkennung
ersetzen

Mobile Arbeitsplatze
ohne WLAN-
Abhangigkeit

PE und Recruitment
Schnittstelle Vertrieb-REHA
Vertrieb-1B

Winsche der BS und Eltern
nach modernen
Arbeitsplatzen

Qualitatskontrolle in 3D
Fulfillment fiir Start-ups
Was machen andere
Werkstatten?
Kundensysteme nutzen
Zukunftsweisende Projekte
(z.B. Exoskelette)

Online-Verkauf tiber groRe
Plattformen

Wie sehen die einzelnen
Geschaftsfelder in 10 Jahren
aus ?

Wie sicher sind unsere
Aullenarbeitsplatze?

Veranderung der Arbeitswelt in Zeiten fortschreitender Digitalisierung

Automatische
Dokumentation
Elbe-App
E-Learning

e /Jusammen-
arbeit mit
Universitaten

Realisierungspotential
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Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstatten in Thinktanks - Fokussierung

e Qualitatskontrolle in

3D
e Automatische

Dokumentation

N
c
©
>
<}
)

o

e Kundensysteme
nutzen

e Zukunftsweisende
Projekte (z.B.
Exoskelette)

Realisierungspotential

&,
10 Veranderung der Arbeitswelt in Zeiten fortschreitender Digitalisierung ‘. ’ LAG WfbM



11

Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstatten — Schwerpunkt — E-Learning

Das Ziel
- Ein Ubergreifendes und digital gestutztes Wissensvermittlungssystem

A=

werkstattén gmbh
p— T
Login §

Benutzername
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Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstatten — Schwerpunkt — harm. Bildungsrahmenpl.

Das Ziel

Speicherort digitale Akte (Dynamics Navision)
Vertraute Nutzeroberflache

Automatische Auswertung der
Qualifizierungsstufen

Weiternutzung erhobener Daten (z.B. Zertifikat)

Ein Dokumentationssystem auch ftr die
zertifizierten Qualifizierungsbausteine

Microsoft
Dynamics NAV

Veranderung der Arbeitswelt in Zeiten fortschreitender Digitalisierung
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Harmonisierte
Bildungsrahmenpldne

Berufliche
Perspektiven
fiir Werkstatt-

beschiftigte

wwwwwwwwwwwwwww

¥ | LAG WfbM



13

Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-

Werkstatten — Schwerpunkt — Elbe Lot

Elbe Lot = ICF-basierte Teilhabeplanung

Die Vorteile

Regelung der Zugriffberechtigungen

Terminierung, Erinnerung,
Aufgabenverteilung

Gegenuberstellung aufeinanderfolgender
Bewertungen

automatische Ubersetzung in einfache
Sprache

Weiternutzung erhobener Daten
Verknupfung mit dem Fortbildungsprogramm
VerknUpfung mit dem Praktikumsmodul

Veranderung der Arbeitswelt in Zeiten fortschreitender Digitalisierung

Microsoft
Dynamics NAV
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Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstatten in Thinktanks - Fokussierung

e Qualitatskontrolle in
3D e Automatische

Dokumentation

N
c
©
>
<}
)
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e Kundensysteme
nutzen

e Zukunftsweisende
Projekte (z.B.
Exoskelette)

Realisierungspotential
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SharePoint fir Alle

- GrUnde fUr das Projekt waren folgende Punkte:

* Informationsaustausch und Bekanntmachung.

- Barrierefreie Infoborse flr Teilnehmer und Beschaftigte
(Info-Terminals).

 Einfache und schnelle Suchfunktion (Elbe Google).

 Abbildung aller relevanten Kern,- Fihrungs- und
UnterstUtzungsprozesse sowie die Verknupfung mit den
entsprechenden Dokumenten und Vorgaben (QMS).

« Team-, Themen- und Projekiraume far die
unternehmensweite Zusammenarbeit zur Verfligung zu
stellen.

&,
15 Veranderung der Arbeitswelt in Zeiten fortschreitender Digitalisierung ‘. LAG WfbM



SharePoint fir Alle

AES

Search

Home News aLLc. INFOorRmaTiONEN QMS SpeEisepLan  TEAMRAUME WISSENSDATENBANK BESCHAFTIGTENPORTAL

News Ticker

Nachrichten Wir sind Elbe

| 01.04 2021
Frohe Ostern |
| 01.04.2021 B
Elbe Sud krempelt die Armel hoch \E.
Sophia Geweke
| 30.03 2021

Immer wieder montags im Friesenweg. ..

FORTBILDUNGEN 2021

Corona Informationen Tagesment Termine Hundert Jahre Elbe

£ | 06.04.2021 & > Abe

Werkstatten:Messe 2021 mit
14. Apr Hambura als Bundesland im

Dienstag | 06.04.2021

Mischkost

Friihlingsrolle <o -

vegetanisch gefiillt HH : ’
Corona Informationen mit Wokgemuse-Sojasauce AAINOUAITOS, Ko e ;

und gelbgen Reis ) 30. Apr Premiere des neuen Stucks Bau boom n den
Corana Informationen

_ 70er-Jahren
Vaenataricrhae Maricht —~—— o Mitte und Ende der Tler-Jahre des vergangenen
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SharePoint fiir Alle

T [
al. - Koschewski, Karsten

Beschaftigtenportal

Infos aus Hamburg und mehr Speiseplane

1 A

Fortbildungen Infos aus den Elbe Werkstatten Corona Info Werkstatt-Rat

Live Demo

V' {
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Kontextorientierte Assistenzsysteme
Intelligente Arbeitsplatze zur Unterstltzung in der Montage

Die Elbe-Werkstatten haben das Potential von
Assistenzsystemen, insbesondere in Hinblick auf die zielfGhrende
Unterstltzung von Menschen mit korperlichen, geistigen und
psychischen Einschrankungen, erkannt.

Mit der Implementierung eines Assistenzsystems zur
Unterstltzung in der Montage haben die Elbe-Werkstatten die
Moglichkeit, ihre Beschaftigten und Teilnehmer in verschiedenen
Produktions- und Montagetatigkeiten Unterstitzung anzubieten,
sowie Erfahrungen im Einsatz von Assistenzsystemen zu
sammeln.
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Kontextorientierte Assistenzsysteme
Intelligente Arbeitsplatze zur Unterstltzung in der Montage

Spachem

i

y—
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Kontextorientierte Assistenzsysteme
Intelligente Arbeitsplatze zur Unterstlitzung in der Montage
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Mitwirkung in Pandemiezeiten
(Videokonferenzen)

- Eine der groBten Herausforderungen bezuglich der
Zusammenarbeit im Rahmen der SARS-CoV-2-
Pandemie war die Umstellung von
Prasenzsitzungen auf Videokonferenzen fur die
verschiedenen Gremien bei den Elbe-Werkstatten.
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Mitwirkung in Pandemiezeiten (Videokonferenzen)

» Im Mai 2020 wurde Microsoft Teams ausgewahlt und in verschiedenen
Sitzungen als Pilot genutzt.

* Vollstandige Implementierung erfolgte im 3. Quartal 2020.

» Auch die Werkstattrate und Frauenbeauftragten, sowie deren Unterstutzer
wurden eingebunden.

- Nach einigen technischen Anlaufschwierigkeiten, konnte der
Werkstattrat und die Frauenbeauftragten in digitalen Videokonferenzen
ihre Arbeit wieder aufnehmen.

* In beeindruckender Weise haben sich die Interessenvertreter der
Beschaftigten und Teilnehmer in dieser ungewohnten Form zusammen-
gefunden und beherrschen weitgehend sehr souveran diese neue Form
der Zusammenarbeit .

&,
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Ausblick

SharePoint

AE=

Beschiftigtenportal

Fortbildungen

£ Search this site

Frauenbeauftragte

Alnfo

Infos aus den Elbe Werkstatten

Infos aus Hamburg und mehr

Corona Info

Speiseplane

Werkstatt Rat

Live Demo Teams

Veranderung der Arbeitswelt in Zeiten fortschreitender Digitalisierung

LAG WfbM




Fazit fUr eine erfolgreiche IT-Strategie

- Digitalisierung muss als gemeinsame Aufgabe aller Akteure im
Unternehmen verstanden werden und kann nur in einer
Unternehmenskultur erfolgreich bewerkstelligt werden, die den Wandel
akzeptiert und sich fir Neues 6ffnet.

- Entwicklung einer IT-Strategie: Was will ich in welchen Geschaftsbereichen
mit der Digitalisierung bewirken? Kommunikation, Datentransparenz,
Automatisierung von Verwaltungs- und REHA-Prozessen sowie digitale
Assistenzsysteme fur eine bessere Teilhaben von Menschen mit
Behinderung am Arbeitsleben.

- Qualifizierung der Belegschaft, eine innovative IT-Abteilung und
zuverlassige Dienstleister sind wesentliche Schllsselfaktoren.

- Agiles Projektmanagement mit regelmaBigen Monitoring und
Doppelspitze

- Uberschaubare Softwarelandschaft mit méglichst einer zentralen
Datenbank.
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Kontaktdaten der Referenten:

1.

Veranderung der Arbeitswelt in Zeiten fortschreitender Digitalisierung

Referent: Stephanie Grube, Elbe-Werkstatten GmbH
Betriebsleiterin Rehabilitation

Elbe Mitte

Stephanie.Grube@elbe-werkstaetten.de

+49 (40) 428 68-2000

Referent: Karsten Koschewski, Elbe-Werkstatten GmbH
Bereichsleitung IT und Logistik
Karsten.Koschewski@elbe-werkstaetten.de

+49 (40) 428 68-8400

Referent: Rolf Tretow, Elbe-Werkstatten GmbH
Sprecher der Geschaftsfuhrung

Rolf. Tretow@elbe-werkstaetten.de

+49 (40) 428 68-9010
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Veranderung der Arbeitswelt in Zeiten fortschreitender Digitalisierung
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